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León, 14 de enero, 2026 - En los últimos días han aparecido en diversos medios de comunicación 
reportajes que reflejan la preocupación creciente de los ciudadanos ante las llamadas y 
comunicaciones comerciales sobre ayudas para aislar viviendas. Ante esta situación, Veripro 
desea aclarar varios aspectos relevantes sobre su actividad y reafirmar su compromiso con la 
transparencia, el rigor y la eficiencia energética.

1 | Una empresa leonesa comprometida con la eficiencia y la confianza
Veripro es una empresa española con sede en León, dedicada a mejorar la eficiencia energética 
de los hogares mediante actuaciones como el aislamiento térmico de buhardillas. Su objetivo es 
ayudar a las familias a reducir el consumo y mejorar el confort de sus viviendas sin que el usuario 
asuma ningún coste, gracias a la financiación de las grandes compañías energéticas a través del 
sistema CAE. 
“Nuestro compromiso con la calidad, la transparencia y la atención personalizada es absoluto. 
Trabajamos desde León, con técnicos propios y atención directa, sin subcontratas ni call centers”, 
explica Vïctor, representante de Veripro en la zona norte.

2 | Qué son los Certificados de Ahorro Energético (CAE)
Los CAE son un mecanismo oficial impulsado por el Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto 
Demográfico (MITECO) para promover la eficiencia energética. Obligadas por ley a adquirir 
ahorros energéticos mediante los CAE, las compañías energéticas financian actuaciones que 
reduzcan el consumo energético en los hogares, como el aislamiento de buhardillas o la mejora 
del sistema de calefacción. 
El cliente no paga nada por la actuación porque cede a la empresa instaladora los ahorros 
energéticos generados. La empresa instaladora trabaja con sujetos delegados que validan la 
documentación y gestionan la emisión de los CAE. 
Gracias a este sistema, el ciudadano no paga nada por la actuación y recibe:

Una factura con 100% de descuento.
Un certificado energético final.
Un contrato firmado por ambas partes de cesión del ahorro energético generado por la 
actuación.

3 | Diferenciar las prácticas profesionales de las confusas
Es comprensible que algunas familias sientan incertidumbre ante el aumento de llamadas y 
mensajes anunciando ayudas para aislamiento térmico. Por ello, es fundamental distinguir entre 
empresas serias, como Veripro, que siguen un procedimiento transparente y documentado, y 
otras que pueden utilizar métodos más agresivos o poco claros. 

La empresa española con sede en León aclara su modelo de trabajo 
dentro del programa de Certificados de Ahorro Energético (CAE) y 
responde ante la creciente confusión generada por algunas prácticas 
comerciales en el sector.

Veripro desea dejar claro que trabaja con rigor y transparencia: cada actuación se inicia con una 
revisión técnica, se informa al cliente de todo el proceso y se entrega documentación detallada. 
No hay letra pequeña ni costes ocultos.

4 | Qué debe tener en cuenta el ciudadano
Veripro recomienda a los vecinos de León y provincia:
Comprobar siempre la identidad de la empresa y su sede.
Solicitar documentación oficial antes de aceptar cualquier actuación.
Desconfiar de llamadas insistentes o sin identificación clara.
Verificar los requisitos técnicos de la vivienda (antigüedad anterior a 2005, buhardilla no 
transitable, etc.)
Guardar copia de toda la documentación entregada tras la instalación.

5 | Compromiso con León y la Agenda 2030
Veripro colabora activamente con ayuntamientos, comunidades de vecinos y particulares para 
fomentar la transición energética en la provincia. Cada instalación contribuye al ahorro 
energético local y al cumplimiento de los objetivos de sostenibilidad recogidos en la Agenda 2030.
“Nuestro propósito es que cada familia pueda disfrutar de un hogar más eficiente y confortable, 
con total tranquilidad. Trabajamos desde León, para León, con honestidad y profesionalidad”, 
concluye Vïctor, representante de la compañía en la zona norte.

VeriPro es una empresa española con sede en León especializada en soluciones integrales de 
eficiencia energética para viviendas unifamiliares, comunidades de propietarios y todo tipo de 
edificios. Gracias a sus técnicos propios, su experiencia en proyectos de aislamiento térmico y 
otros sistemas de mejora energética (como ventanas de altas prestaciones, aerotermia o 
cubiertas), y su gestión ágil a través del programa de Certificados de Ahorro Energético (CAE) del 
Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto Demográfico (MITECO), VeriPro acompaña a sus 
clientes desde la evaluación inicial hasta la entrega de certificado final. Su modelo permite al 
usuario disfrutar de instalaciones sin coste alguno, total transparencia en la documentación 
(factura con descuento del 100�%, contrato de cesión de ahorro, certificado energético final) y 
protección de datos garantizada. Con un enfoque local, profesional y orientado al largo plazo, 
VeriPro trabaja para mejorar el confort de los hogares, reducir el consumo energético, contribuir al 
cumplimiento de la Agenda�2030 y posicionar cada proyecto como una referencia de calidad y 
confianza en el ámbito de la eficiencia energética.
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